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Estrategias cognitivas

“El factor que distingue un buen aprendizaje de otro malo o inadecuado es la
capacidad de

examinar las situaciones, las tareas y los problemas, y responder en consecuencia.”
Nisbet y Shucksmith.

Presentacion

Una de las condiciones primordiales para lograr aprendizajes profundos
es el desarrollo de habilidades basicas del pensamiento que permitan
analizar y organizar la informacidén que recibimos del exterior para una
mayor comprension; planificar, supervisar y evaluar la ejecucion de
nuestras acciones, lo cual favorece el uso espontaneo y autonomo de
estrategias, ademas de facilitar la movilizacion de saberes a otros
contextos.

El desarrollo de nuestras habilidades del pensamiento requiere de un
esfuerzo consciente, pues sin estrategias cognitivas es muy dificil
procesar la informacion que recibimos y, sobre todo, interiorizarla para
transformarla en un verdadero aprendizaje. Se puede hablar de
estrategias de aprendizaje cuando se es capaz de ajustar el
comportamiento (lo que piensas y haces) a los requerimientos de una
tareay a las condiciones en que se genera.

Hoy en dia es comun encontrar palabras como pensamiento critico.
Probablemente en algunas ocasiones hemos escuchado frases como: “se
un pensador critico” o “realiza argumentos criticos”. Pero, ;qué es un
pensamiento bien elaborado o critico?

Aprender a aprender significa estar consciente de lo que aprendemos, de
nuestras capacidades, habilidades y destrezas; es desarrollar
competencias que nos permitan una asimilacion critica de la
informacién que recibimos a diario.

El estudiante habil es aquel que utiliza estrategias de aprendizaje,
entendiendo por habilidad la actividad mental que puede aplicarse a
tareas especificas de aprendizaje. Predecir, resumir y hacer mapas de
textos es un ejemplo. Sin embargo, el aprendizaje no se da soélo por el
hecho de conocer estas estrategias, sino que ademas es necesario saber
como y cuando utilizarlas.

La formacion universitaria requiere de una serie de destrezas que
permitan llevar nuestro aprendizaje hacia el desarrollo de habilidades
cognitivas de orden superior, de manera que integremos a nuestro
actuar estrategias que, a su vez, nos permitan aprender a aprender y
autorregular los aprendizajes eligiendo las estrategias mas adecuadas
para lograrlo. Por lo tanto, el desarrollo del presente tema pretende
responder a las siguientes preguntas:
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¢Como aprendo?
¢Qué estrategias utilizo para
2
aprender? g |

Para iniciar, es importante que identifiguemos cuales son los procesos
basicos del pensamiento y como se relacionan con el aprendizaje, para
tomar en cuenta que aprender a aprender implica tener conciencia de lo
quéy como estamos aprendiendo.

Gonzalez (2003) comenta que el pensamiento es indispensable para la
existencia de las personas, pues éste te ayuda a saber donde te ubicas,
como superar dificultades, cuales son tus objetivos, como evaluar si has
logrado tus fines y qué haras después. Para ello, el pensamiento requiere
llevar a cabo una serie de procesos cognitivos que permitan asimilar las
experiencias que te proporcionan los sentidos; esto es lo que se conoce
como habilidades basicas del pensamiento. Cabe senalar, que a pesar de
ser un proceso que realizas de manera automatica, es importante que lo
reconozcas para que lo uses de manera contextualizada.

Revisemos el siguiente ejercicio para reflexionar en las diferentes
habilidades que ponemos en juego cuando resolvemos un problema:

Pepe fue al zooldgico a visitar a los pandas, y cuando regreso, le
contd a Arturo cuantos pandas vio.

1. Usa las siguientes claves para resolver este problema:
e El nUmero de pandas es un numero impar.
e El cuidador del zooldgico estaba alimentado a uno. La
suma del resto de pandas era multiplo de 4.
e El numero de pandas es mayor que 3y menor que 13.
e El numero total de pandas es un multiplo de 3.

¢Cuantos pandas habia en total?

2. Cuando llegues al resultado, analiza cual fue el proceso que
seguiste para resolver el problema.
e ;Realizaste una operaciéon mental?
e (Utilizaste algun recurso que te permitiera visualizar el
problema?

3. Ahora pidele a algun companero o familiar que resuelva el
mismo problema y que te comente como llegd a la solucion.

e ;Utilizd el mismo procedimiento que tu?
e ;lLa forma en que resolvio el problema fue mas facil o
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| mas compleja que la que utilizaste tu? |

Como podemos observar, la forma en que cada persona resuelve
distintos problemas tiene que ver con las habilidades y destrezas
intelectuales que pone en funcionamiento para hacerlo, y éstas son
distintas en cada persona. A continuacidon, conoceremaos por qué.

Procesos basicos del pensamiento

precisa y ordenad
de la realidad m

La capacldad intelectual

motiv l6n
Que permlten posnbahta -
{2 |
Procesos basicos del pensamiento Q '
4 / Desarrollan
| | l Nveie
vinculan donde son
' | :
U q.'a
‘ . ic "El dominio de un . para
interna con la nivel te lleva al C - )
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| un aprendizaje profundo
|
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Para aprender a aprender, primero necesitamos saber cdémo
aprendemos. El aprendizaje es un fendmeno social que acontece en el
ambito personal, y como tal, es intransferible. Aprender consiste en
acumular experiencias reutilizables en el futuro, y para ello se necesita
motivacion, tiempo y practica. Ahora bien, esto no significa que el
aprendizaje sea individual y aislado. EIl hombre es un ser social, que
aprende de otros y con los otros.

Cabe destacar que el aprendizaje depende de distintos procesos
mentales. Asi se tiene que el pensamiento esta definido por toda una
serie de operaciones o procesos mentales, cuya ejecucion activa la
capacidad de pensar y la perfecciona. El pensamiento se refiere a la
manipulacion y combinacion mentales de representaciones internas,
siendo las materias primas fundamentales: las imagenes, los conceptos,
palabras y los simbolos. No obstante, abarca diversos procesos mentales;
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por tanto, el acto de pensar esta dado por una serie de operaciones del
pensamiento, llamadas habilidades.
Los procesos basicos del pensamiento son los que nos permiten
sobrevivir, ademas de ser la base para el desarrollo de habilidades del
pensamiento complejo. Aunque no existe una categorizacidn unica,
diversos autores coinciden en que son cinco las habilidades o procesos
cognitivos basicos, mismos que a continuacion se mencionan.

1. Observacion: proceso mental de fijar la atencidén en una persona,
objeto, evento o situacion, a fin de identificar sus caracteristicas, las
cuales tienen que ser representadas mentalmente y archivadas en
la mente, de modo que sean recuperables en el momento que se
desee. (De Sanchez, 1995:29)

2. Comparacion: consiste en establecer diferencias y semejanzas
entre personas, objetos, eventos o situaciones. El establecimiento
de semejanzas permite generalizar, en tanto que el de diferencias
permite particularizar, y como consecuencia, comparar. (De
Sanchez, 1995:57)

3. Relacién: se da una vez que se obtienen datos, producto de la
observacion y de la comparacion. La mente humana realiza
abstracciones de esa informacion y establece nexos entre los datos,
informes, experiencias previas y teorias. Establecer relaciones es
conectar los resultados de la exploracion, vincular informacion vy,
por lo tanto, realizar una habilidad de pensamiento mas compleja
gue las anteriores. (De Sanchez, 1995:64)

4. Clasificacion: proceso mental que permite identificar y agrupar
personas, objetos, eventos o situaciones con base en sus
semejanzas y diferencias; es una operacidn epistemologica
fundamental para definir conceptos y plantear hipodtesis. (De
Sanchez, 1995:64)

5. Descripcion: proceso por el cual se informa de manera clara,
precisa y ordenada, las caracteristicas del objeto (persona, evento o
situacion); de lo general a lo particular, de lo inmediato a lo
mediato, dependiendo de su propdsito. En un primer nivel de
conocimientos, describir consiste en dar cuenta de las
caracteristicas de lo que se observa, compara, conoce y analiza. En
el nivel reflexivo de pensamiento (analitico) también se describen
las relaciones, las causas y sus efectos, los cambios que se
presentan. (De Sanchez, 1995:64)

Las habilidades analiticas del pensamiento surgen cuando las
habilidades basicas se refinan, de modo que para lograrlo es necesario
reflexionar y estar conscientes de la forma y momento en que se utilizan
estas habilidades y, ademas, ser capaces de transferirlas a diferentes
situaciones.
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.Estrategias de aprendizaje o técnicas de estudio?
Todos los seres humanos utilizan estrategias que les permiten apropiarse
de saberes que son necesarios para enfrentar las diferentes situaciones
de la vida diaria; sin embargo, no siempre son conscientes del uso que
hacen de ellas ni tienen un panorama claro de como y donde utilizarlas.
En el ambito académico, el desarrollo de estas estrategias permite ir
desarrollando habilidades de aprendizaje que nos facilitan el acceso a los
diferentes materiales de estudio con los que nos enfrentaremos.
Aprender a aprender implica la capacidad de reflexionar en la forma en
gue se aprende y, por ende, actuar en consecuencia. Por ello, en este
texto abordaremos qué son las estrategias cognitivas, iniciando con su
definicion, la diferencia entre estrategias y técnicas de estudio, su
clasificacion y la funcion que éstas tienen en el aprendizaje. De acuerdo
con Monereo, las estrategias de aprendizaje son:

(.

‘Procesos de toma de decisiones (conscientes e intencionales) en los cuales
el alumno elige y recupera, de manera coordinada, los conocimientos que
necesita para cumplimentar y una determinada demanda y objetivo,
dependiendo de las caracteristicas de la situaciéon educativa en que se
produce la accién.” (Citado por Diaz-Barriga y Hernandez, 2007. 24) )

Las estrategias van desde las simples habilidades de estudio como el
subrayado de la idea principal, hasta los procesos de pensamiento
complejo como el uso de analogias para relacionar el conocimiento
previo con la nueva informacion, ademas del aprendizaje estratégico que
nos permite transferir el conocimiento de un contexto a otro.

El uso de estrategias estd asociado a otro tipo de recursos y procesos
cognitivos de los cuales disponemos. Algunos autores concuerdan con la
necesidad de distinguir varios tipos de conocimiento que interactuan
entre si cuando utilizamos estrategias, mismos que se describen a
continuacion (Diaz-Barriga y Hernandez, 2002: 235):

Bagaje de hechos, conceptos y principios

Conocimiento que se posee sobre distintos temas de

conceptuales conocimiento, el cual estd organizado en

especificos forma de reticulado jerarquico construido
por esquemas.

Proceso . .
. Operaciones y proceso involucrados en el
cognitivos . . -
. pensamiento de la informacion.
basicos

Conocimiento  Es el tipo de conocimiento que tiene que
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estratégico ver con las lIlamadas categorias de
aprendizaje; es saber coémo conocer.

Es el conocimiento que se posee sobre el
Conocimiento qué y como lo sabemos, asi como el
metacognitivo conocimiento que se tiene sobre los propios
pProcesos y operaciones cognitivas.

Cabe mencionar que las estrategias no son simples técnicas de
estudio, sino que se apoyan en éstas para lograr su finalidad; es decir, las
técnicas son una serie de actividades especificas que llevamos a cabo
cuando estudiamos (repetir, subrayar, esquematizar, realizar preguntas,
deducir, entre otras), y que también solemos utilizar de forma
automatica, porque estamos habituados a ellas.
Por su parte, una estrategia es una guia de acciones que debemos
seguir para llegar a un resultado; por tanto, son siempre conscientes e
intencionales y estan dirigidas a un objetivo relacionado con la
solucion de problemas, |a elaboracién de un producto académico
determinado o un desempeno que implique la realizacion de un
conjunto de tareas articuladas para lograr un fin.
Las estrategias tienen un grado de flexibilidad que nos permite utilizarlas
cuando lo requiramos. En este sentido, es necesario enfatizar que no son
recetas que debamos aplicar al pie de la letra, pues el uso que hagamos
de ellas va a depender del objetivo que deseamos alcanzar y del tipo de
tarea que emprendamos.
Para que una accion que llevamos a cabo sea considerada como una
estrategia, es necesario que cumpla con las siguientes caracteristicas:
e Implica la seleccion y uso de nuestros propios recursos y de
aquellas capacidades de las que disponemos.
e Esta constituida por una serie de técnicas, destrezas y habilidades.
e Su uUsO No es automatico, debe existir una planeacién previa y un
control durante su ejecucion.
e Contar con un componente motivacional, es decir, sentir que es util
para el aprendizaje.
e Utilizarse en funcion de las demandas contextuales y la
consecucion de ciertas metas de aprendizaje.
De acuerdo con Diaz-Barriga y Hernandez (2002), las estrategias se
pueden dividir en tres grandes categorias:
> Estrategias cognitivas
> Estrategias metacognitivas
> Estrategias de manejo de recursos
Veamos en qué consiste cada una.

Estrategias cognitivas
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Las estrategias cognitivas son procedimientos conscientes que
mManejamos con un proposito especifico; sirven para adquirir, procesar,

fijar, recuperar y utilizar la informacion en funcién de ciertas metas de
aprendizaje.

intencionales

O Acciones

Procedimientos son
conscientes

Aprendizaje de
contenidos

dirigidas L0

as

Tipos de estrategias cognitivas
Aunqgue no existe una sola clasificacion, es posible diferenciar tres tipos

de estrategias de acuerdo al proceso cognitivo que llevan a cabo y su
finalidad:
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Estrategias de
organizacion

Estrategias de recirculacion de la informacion: Son las mas empleadas
por los estudiantes. Suponen un procesamiento superficial, y son
utilizadas para conseguir un aprendizaje literal, al pie de la letra. La
estrategia basica es el repaso, el cual consiste en repetir una y otra vez
(recircular) la informacién que se ha de aprender en la memoria de
trabajo hasta lograr una asociacion, para luego integrarla en la memoria
a largo plazo.

Las estrategias de repaso simple son Uutiles cuando los materiales que se
han de aprender tienen escasa significatividad légica, o cuando tienen
poca significatividad psicoldgica para el estudiante. De hecho, puede
decirse que son las estrategias basicas para el logro de aprendizajes
repetitivos o memoristicos (Diaz-Barriga y Hernandez, 2002:238).

e Estrategias de organizacién: Permiten realizar una reorganizacion
de la informacién que va a aprenderse. Mediante el uso de dichas
estrategias es posible organizar, agrupar o clasificar la informacion
con la intencion de lograr una representacion de ésta, explotando
las relaciones posibles entre sus distintas partes y las relaciones
entre la informacion que se ha de aprender y las formas de
organizacion esquematica internalizadas.

e Estrategias de elaboracién: Suponen integrar y relacionar la
nueva informacion que ha de aprenderse con los conocimientos
previos. Pueden ser de dos tipos: simples y complejas; la distincion
entre ambas radica en el nivel de profundidad con que se
establezca la integracion. También se distingue entre elaboracion
visual y verbal-semantica. Estas estrategias permiten el
tratamiento y una codificacion mas sofisticada de la informacion
gue se ha de aprender, porque atiende a su significado y no a
aspectos superficiales.
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En la tabla podemos ver los diferentes tipos de estrategias, el proceso de
aprendizaje que promueven, su finalidad y la técnica o habilidad que
requerimos dominar para cada una.

Proceso Tipo de Finalidad u Técnicao
estrategia objetivo habilidad
Repeticion
. Recirculacion Repaso simple simple y .
Aprendizaje de Ia Apoyo al acumulativa
memoristico | . - repaso Subrayar
informacion .
(seleccionar) Destacar
Copiar

Aprendizaje
significativo

Elaboracion

Procesamiento
simple

Palabra clave
Rimas
Imagenes
mentales
Parafraseo

Procesamiento
complejo

Elaboracion de
inferencias
Resumir
Analogias
Elaboracion
conceptual

Organizacion

Clasificacion de
la informacion

Uso de
categorias

Jerarquizacion
Yy organizacion
de la
informacion

Redes
semanticas
Mapas
conceptuales
Uso de

Hernandez, 2002:240).

estructuras
textuales
. Evocacion de la Se,guw pistas
Recuerdo Recuperacion | . . Busqueda
informacion .
directa
Fuente: basada en Pozo, 1990 (Citado por Diaz_Barriga vy

Estrategias para la lectura y la elaboracién de textos académicos
Forman parte de las estrategias cognitivas, pero la lectura y escritura de
textos académicos requiere de un tratamiento diferente debido a la
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complejidad de procesos mentales que se ponen en funcionamiento al
realizarlas y dada su importancia en esta modalidad.

Estrategias de lectura

El uso de estrategias de lectura es de utilidad para aprender, comprender
e incrementar habilidades lectoras, asi como mejorar la concentracion.
Casillas, A. (2005) propone una técnica de seis pasos para iniciarnos en la
lectura reflexiva:

Establece el proposito de la lectura: Antes de iniciar la lectura es importante definir por qué y para qué te servira ese
texto o libro en particular.

Explora el contenido: Realiza un primer acercamiento al texto, analizando los titulos y subtitulos para
obtener informadion sobre su contenido. Lee Ias introducciones y conclusiones del texto; esto te dara
una idea de la tesis central del autor. Cuando existan gréficas o cuadros, revisalos, porque sintetizan
graficamente las ideas, hechos y relaciones tratadas en la lectura. Esta actividad te brinda una vision
integral del texto que estudiaras y te ayudara a centrar tu atencion.

Cuestiona y preguntate: Siempre que termines de leer un parrafo, preguntate de qué habla, cual
es la idea que el autor quiso expresar. Una buena estrategia es pasar los titulos y subtitulos a
preguntas. Las preguntas te ayudardn a centrar tu atencion en la lectura, buscando las
respuestas a las preguntas que planteaste.

Busca el significado de lo que estas leyendo: Lee cuidadosamente y busca las ideas principales
del texto y los argumentos que sirven de apoyo a éstas, asi podras saber lo que estas leyendo.
Apoyate en estrategias de subrayado y haz anotaciones de lo mas importante. Asimismo, ve
elaborando un listado con las palabras que no entiendas para buscarias en el diccionario; esto te
servird para tener una mejor comprension del texto.

Expresa lo que vas leyendo: Dialoga contigo mismo acerca de lo que estas estudiando, cuestiona y
reflexiona sobre las ideas que plantea el texto. Al hacer esta reflexion, te evaluaras a ti mismo y te
dards cuenta si estas comprendiendo lo que lees. Apoyate en la elaboracdon de notas, apuntes o
esquemas que te permitan ir organizando y sintetizando la informacion.

Repasa lo leido: Finalmente, repasa haciendo las lecturas de los capitulos a intervalos, para que refresques los
conceptos que ya leiste y los comprendas; esto te servira para afianzarlos.

El uso de esta técnica sera de utilidad para aprender, comprender e
incrementar nuestras habilidades lectoras, asi como mejorar Ila
concentracion.
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Estrategias para la elaboraciéon de textos académicos
La elaboracion de textos “[..] es un proceso cognitivo complejo que
consiste en traducir el lenguaje representado (ideas, pensamientos,
sentimientos, impresiones de tipo episodico que posee el sujeto) en
discurso escrito coherente, en funcion de contextos comunicativos y
sociales determinados [..]" (Diaz-Barriga y Hernandez, 2002:310). Al ser
una de las actividades que deberemos realizar frecuentemente, es
importante que adquiramos habilidades que nos permitan escribir de
manera correcta.
La produccion de textos requiere de una actividad autorregulada, puesto
gue se trabaja de forma reflexiva y creativa. Escribir exige ser preciso,
sistematico y ordenado en la exposicion de las ideas. En relacion a los
componentes estructurales, Flower y Hayes (1986) mencionan tres
subprocesos: planificacion, redaccion y revision. Veamos cada uno:
Planificacién: En este primer momento debemos establecer cudles son
los objetivos del escrito, ademas de establecer un plan para su
elaboracion. Para ello es necesario:

e Analizar la situacion comunicativa, es decir, a quién va dirigido el

escritoy la intencion del mismo.

e Generar ideas a partir de los conocimientos disponibles.

e Organizar las ideas, jerarquizandolas y agrupandolas en bloques.
Redaccion: En un segundo momento es necesario que transformemos
las ideas generadas en un momento previo, en texto, lo que supone el
desarrollo del tema. Para esto requerimos:

e Transcribir las ideas a una organizacion linguistica lineal.

e Utilizar conocimientos de estructuras textuales, gramaticales,

léxicas y ortograficas.

e Tener en cuenta los condicionantes del contexto (intencion y

audiencia).
Revision: En este Ultimo momento vamos a evaluar el escrito a través de
una lectura analitica, para verificar que cumpla su funcién comunicativa.
Para hacerlo, debemos:

e Realizar la lectura comparando la idea inicial del plan con el

producto final.

e Detectar los errores, falta de coherencia, desvinculacion de

parrafos, etcétera.

e Corregir el problema o problemas detectados, y mejorar el escrito.
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Estrategias metacognitivas
“El que solo busca la salida, no entiende el laberinto;
y aunque la encuentre, saldrd sin haberlo entendido.”
José Bergamin

Presentacion

La metacognicion implica el conocimiento de l|la propia actividad
cognitiva y el control sobre dicha actividad; es decir, conocer, controlar y
evaluar las acciones y directrices de la manera de aprender. Controlar las
actividades cognitivas implica, a su vez, planificarlas, controlar el proceso
intelectual y evaluar los resultados.

En un primer momento revisamos cudles son los procesos de
aprendizaje y la relacion que guardan con el uso de las estrategias;
asimismo, abordamos las estrategias cognitivas, su clasificacion y la
funcion que cumplen en el aprendizaje; ahora, en este tema, nos
daremos a la tarea de analizar la forma en que se puede intervenir en el
propio proceso de aprendizaje a través del uso de estrategias
metacognitivas. En este apartado se plantean dos interrogantes que nos
ayudaran a reflexionar:

¢Qué acciones efectuo para lograr mis
metas estrategias utilizo para aprender?
¢Como identifico si logré mi proposito?

- An

Funcion reguladora de la metacognicion

Para tener una experiencia metacognitiva es necesario utilizar
estrategias que permitan regular nuestro proceso de aprendizaje para
desarrollar y estimular los procesos cognitivos. Como estudiantes
utilizaremos estas estrategias de forma permanente, las cuales
permitirdn que seamos Mas independientes y podamos alcanzar las
metas establecidas (Otake, C. 2006).

A diferencia de las estrategias cognitivas, que son aplicadas para llevar a
cabo una tarea determinada conforme a la finalidad perseguida, las
estrategias metacognitivas nos permiten observar nuestro propio
proceso de aprendizaje, pues son externas al mismo y comunes a todo
tipo de aprendizaje. Conforman un tipo especial de conocimiento que
algunos autores han caracterizado como: el referido a la tarea de
aprendizaje, el concerniente a las estrategias de aprendizaje y el
respectivo al sujeto del aprendizaje.

En otras palabras, saber en qué consiste aprender, saber como se
aprendera mejor y saber como somos, nuestras emociones, sentimientos,
actitudes y aptitudes.
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De acuerdo con Escanero, et. al,, “Las estrategias metacognitivas aseguran la
regulacion del proceso de aprendizaje sobre la base de la reflexién y el
control, la orientacién, la planificacion, la supervisién y la evaluacién y la
correccion cuando es pertinente. Ellas constituyen el centro del aprendizaje
autorregulado.” (2008:4). y

La autorregulacion del conocimiento implica tres actividades:

e Planeacioén: Las actividades de planeacion o planificacion son
aquellas que tienen que ver con el establecimiento de un plan de
accion e incluyen: la identificacion o determinacion de la meta de
aprendizaje (definida externa o internamente), la prediccion de
resultados, la seleccion y programacion de estrategias. Estas
actividades se realizan antes de enfrentar alguna accion de
aprendizaje o solucion de problemas. La planeacion, por su parte,
tiene tres finalidades: facilitar la ejecucion de la tarea, incrementar
la probabilidad de dar cumplimiento al objetivo de aprendizaje, y
generar un producto o una ejecucion de calidad.

e Supervision: Las actividades de supervision o monitoreo son las
gue se efectuan durante la ejecucion de las labores para aprender.
Involucran la toma de conciencia de qué es |lo que se esta
haciendo, la comprension de doéonde se estda ubicado y la
anticipacion de lo que deberia hacerse después, partiendo siempre
del plan de operaciones secuenciales desarrollado durante la
planeacion. La supervision también esta relacionada con el
chequeo de errores y obstaculos que pueda tener la ejecucion del
plan y de las estrategias de aprendizaje seleccionadas; asi como en
la posible reprogramacion, cuando se considere necesario. El acto
de supervision consiste en "mirar hacia atras" (teniendo en cuenta
las acciones realizadas y las condiciones bajo las cuales fueron
hechas), y "mirar hacia adelante" (considerando los pasos o
acciones gue aun no se han ejecutado), al tiempo que atiende lo
gue esta haciendo en el momento.
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e Evaluacion: Las actividades de revisiéon o evaluacién son aquellas
en las que se estiman los resultados de las acciones estratégicas y
los procesos empleados en relacion con ciertos criterios de
eficiencia y efectividad, los cuales, por su parte, son relativos al
cumplimiento del plan y al logro de las metas. Estas actividades,
por lo general, se realizan durante o después de la ejecucion de la
tarea (Diaz-Barriga, F y Hernandez, G. 2002).

El estudiante exitoso es el que logra aplicar estrategias para adquirir el
nuevo conocimiento, asi como para trabajar colaborativamente en
actividades que implican comprension, interpretacion, argumentacion y
una produccion del conocimiento en grupo.

Es muy importante conocer los procesos cognitivos y metacognitivos
gue intervienen en nuestro aprendizaje, los cuales estan relacionados
con la adquisicion y aplicacion de estrategias durante nuestra vida
escolar y profesional. Una condiciéon necesaria para el uso de estas
estrategias es conocer en qué casos particulares nos pueden servir, en
que area disciplinar, para realizar qué tipo de tarea y con qué objetivo.
Analicemos el siguiente caso:

Pas6 de noche

En un estudio sobre el uso de estrategias metacognitivas, realizado en
una universidad de México, los investigadores seleccionaron a dos
estudiantes con el objetivo de conocer su historia académica. La
seleccion se hizo con base a los siguientes criterios:

1. Estudiantes sobresalientes.

2. Estudiantes con bajo rendimiento académico.

Cuando entrevistaron al primer estudiante llamado Antonio, comenzo
explicando que su rendimiento en la educacion primaria era bastante
bueno, pues solia memorizar toda la informacion que el profesor le
daba y los examenes los aprobaba sin dificultad. Ahora menciona que
va a clases, pero no logra concentrarse y estudia, pero no se le “pega”
nada. Sus calificaciones son bajas, aunque pasa largas horas
estudiando, por lo que se siente cada vez mas cansado y deprimido. Es
habitual que haga uso frecuente de tacticas de aprendizaje vinculadas
a la memorizacion de informacion y repeticion de contenidos. Cuando
se enfrenta a los exdmenes, acostumbra estudiar un dia antes el
contenido de forma literal; el problema es que, si se le llega a olvidar
una palabra, ya no puede recordar el concepto completo.

Otra estrategia que suele utilizar a menudo es escribir literalmente
todo lo que el profesor explica y toda la informacion que encuentra
cuando le dejan investigar algo. Comenta que tiene habilidad para
realizar tareas que requieren seguir pasos establecidos, pero se le
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dificultan aquellas en las que debe organizar y analizar el contenido.
Ademas, no le gusta leer ni trabajar en equipo porque acaba enojado
o “echando relajo”.

En la entrevista, Gabriel comenté que desde pequeno solia estudiar
repasando en casa lo que veia en clase; primero repitiendo en voz alta
el material que estudiaba y, posteriormente, realizando resumenes en
donde procuraba recuperar las ideas principales. En la actualidad,
cuando asiste a clases, realiza anotaciones utilizando palabras claves
gue le ayudan a recordar lo que expuso el profesor. Tiene una aficion a
la lectura y, cuando se trata de abordar textos complejos, suele tener
el diccionario a la mano para consultar aquellas palabras que no
conoce, resaltar las ideas principales y elaborar preguntas sobre el
texto para poder responderlas al finalizar la lectura.

Ademas, frecuentemente, realiza cuadros, mapas o tablas sencillas
gue le ayudan a organizar el material de las asignaturas. Desde el
inicio del semestre suele establecer metas que le permitan dirigir sus
actividades; planea lo que va a realizar en cada asignatura y nunca
espera hasta las ultimas semanas para estudiar, pues suele hacerlo
después de clases diariamente. Ademas, esta consciente de que la
forma de abordar el estudio de cada asignatura depende del area
disciplinar que se trate; Por ejemplo, si son matematicas, sabe que se
debe dedicar a realizar ejercicios practicos que le ayuden a dominar
los temas; en cambio si se trata de filosofia, sabe que la lectura y los
organizadores graficos son una estrategia necesaria para conocer y
analizar el contenido.

Cuando alguna materia se le dificulta, busca informacion extra que le
ayude a entender y suele pedir ayuda al profesor y a sus companeros,
con quienes se organiza para discutir los temas dificiles y aclarar las
dudas entre todos. Le gusta participar en actividades grupales y
realizar trabajos practicos.
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Conocer los procesos cognitivos y metacognitivos que intervienen en
nuestro aprendizaje es muy importante, pues estan relacionados con la
adquisicion y aplicacion de las estrategias durante la vida escolar y
profesional. Una condicion necesaria para el uso de estas estrategias es
conocer en gué casos particulares nos pueden servir, en qué area
disciplinar, para realizar qué tipo de tarea y con qué objetivo.

La metacognicion se lleva a cabo cuando tenemos conciencia de que hay
mayor dificultad para aprender un tema que otro; cuando
comprendemos que se debe verificar un fendmeno antes de aceptarlo
como un hecho; cuando pensamos que es preciso examinar todas y cada
una de las alternativas en una eleccion multiple antes de decidir cual es
la mejor; y cuando advertimos que se deberia tomar nota de algo porque
puede olvidarse.

Una vez que comprendamos todos estos procesos, contaremos con las
habilidades para planificar, supervisar y evaluar la ejecucion de nuestras
acciones, lo cual favorecera el uso espontaneo y autonomo de las
estrategias y facilitara la generalizacion y transferencia de éstas a nuevos
problemas, con lo que estaremos aprendiendo a aprender.

Ademas, estas estrategias nos permitiran desempenarnos en el aula
virtual, asi como autorregularnos para adquirir nuestros conocimientos y
concluir con éxito una carrera profesional en este ambiente de
aprendizaje dentro de una modalidad abierta y a distancia.
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Estrategias de manejo de recursos
"Debes ser un eterno estudiante.
Mientras mads aprendas, mds ganards y mds confianza tendrds en ti mismo.”
Brian Tracy

Presentacion

Estudiar impone el reto de lograr un aprendizaje significativo, lo que
implica también tiempo y esfuerzo, pero, sobre todo, el uso de
estrategias que nos permitan llevar a cabo las actividades que realizamos
a diario en todos los aspectos de nuestra vida. Por eso, es importante ser
un estudiante autogestivo, lo que requiere un control, manejo y
monitoreo de las metas y estrategias que utilizamos para lograr
aprendizajes en la vida académica y profesional.

Para lograr aprender a aprender, lo que conduce a la autonomia en el
aprendizaje, es imperativo adoptar e incorporar progresivamente
estrategias de aprendizaje (cognicion), ser mas conscientes acerca de la
forma como aprendemos (metacognicion), y asi poder enfrentar
satisfactoriamente diversas situaciones de aprendizaje (Manrique, L,
2004).

Para un estudiante universitario, la organizacion del tiempo es
fundamental, como lo es también elegir un ambiente de estudio y las
condiciones fisicas adecuadas. Asimismo, es importante regular nuestro
esfuerzo, lo que implica interés y automotivacion para asimilar el
conocimiento, y mantenernos abiertos al aprendizaje entre pares, de
modo que podamos recibir ayuda de otro para aprender y brindar
nuestro apoyo también.

Por ello, durante el desarrollo de este apartado, intentaremos responder
la siguiente pregunta:

¢Doénde, como, cuando y con quién

160?
estudio? "

Organizacion del tiempo

La organizacion del tiempo es una estrategia necesaria para realizar las
actividades de mejor manera. Es muy importante que el tiempo del que
dispongamos sea aprovechado al maximo. Cada semana cuenta con 168
horas que debemos distribuir en todas las actividades que realizamos,
por lo que ocupar el tiempo de manera eficiente se traduce en grandes
beneficios.

Para iniciar, conozcamos la manera como utilizamos nuestro tiempo:
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1. Durante una semana anotemos el tiempo que le dedicamos a cada
actividad, dividiendo las tareas en categorias; por ejemplo: estudio,
paseos, comida, descanso, actividades personales.

2. Analicemos si el uso del tiempo corresponde con las
responsabilidades.

3. Establezcamos objetivos con base en lo que es importante, y
determinemos qué es lo que queremos lograr cada dia y cada
semana.

4. Utilicemos las herramientas que nos permitan comprometernos a
cumplir con las tareas. Las herramientas pueden ser: listas de cosas
por hacer, calendarios, horarios especificos de cada actividad, entre
otras.

5. Elaboremos una lista de los enemigos del tiempo, como
sobrecargar el horario intentando hacer mas de lo posible o
distractores como la television, el chat y celulares, entre otros.

Una de las caracteristicas de la modalidad a distancia, es que nosotros
decidimos cuanto y cuando estudiar. Sin embargo, es importante que
gestionemos bien el tiempo para que podamos repartirlo
adecuadamente entre nuestras labores académicas, pasatiempos y otras
actividades. Una buena idea es elaborar un horario que nos permita
utilizar bien el tiempo. Para ello hagamos lo siguiente.

Atendiendo el numero de actividades contempladas en todos los
aspectos que nos rodean (laborales, familiares, académicas, etc.) y la lista
de distractores del tiempo que identificamos, elaboremos un horario
para dividir las actividades por dia y por semana. Es importante
reflexionar y hacernos la siguiente pregunta para aumentar nuestra
eficacia en el estudio: ¢lo que estamos haciendo nos lleva a cumplir
nuestras metas?

Ambiente de estudio

Al igual que el tiempo, el ambiente de estudio es fundamental e influye
de manera significativa facilitando o dificultando el aprendizaje; por lo
gue, cuando trabajamos en actividades académicas, debemos contar con
un lugar adecuado para estudiar. En ese espacio debemos sentirnos a
gusto, libre de distracciones para poder concentrarnos en el estudio. Es
importante, ademas, que nuestro lugar de trabajo sea siempre el mismo,
que cuente con la iluminacion y ventilacion suficientes, con una silla
comoda con respaldo recto, que nos permita sentarnos sin tensiones, y
tener cerca todos los recursos que podriamos necesitar para estudiar.
Debemos ser constantes en la realizacion de las actividades y el trabajo
académico, siendo nuestros pares un apoyo tanto en el aprendizaje
como para lograr el mayor de los éxitos como estudiantes vy
profesionistas. Asimismo, es recomendable comer en un horario fijo y
tomar agua, levantarnos a caminar cada 40 minutos, estirarnos y
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descansar la vista. Aunque parezca una cosa sin importancia, el lugar
donde estudiamos facilita o dificulta el aprendizaje; por eso, es necesario
contar con un lugar adecuado para realizar esta actividad.

Regulacion del esfuerzo

Un factor que debemos tomar en cuenta dentro del desarrollo de las
estrategias es la regulacion del esfuerzo; es decir, el interés y la
automotivacion que se encuentra presente a la hora de abordar el
estudio. Ausubel (1983) decia que el interés intrinseco (automotivacion)
de los estudiantes es un factor primordial para que se produzca el
aprendizaje; es decir, como estudiante debemos sentir como necesario y
util el contenido que vamos a aprender.

A pesar de que existen diversos factores que pueden obstaculizar el
aprendizaje, también es cierto que la percepcion que tenemos sobre
Nnosotros mismos como aprendices esta en relacion directa con nuestro
compromiso con el aprendizaje, y por ende, con el rendimiento
académico.

Si bien los factores de autorregulacion del aprendizaje son internos, se
pueden modelar desde el exterior a través de estrategias que logran
potencializar estas habilidades. En la siguiente tabla se presentan
algunas orientaciones que, de acuerdo con Monereo (2005), nos pueden
ayudar a autorregular nuestro propio esfuerzo.

Estrategias de regulacién

1. Para comprender el significado y el sentido del esfuerzo.

v Andlisis de casos: valorar y
tomar una postura frente a las
experiencias de otros (as)
companhneros (as) sobre el grado
de esfuerzo para encarar una
tarea con diferentes niveles de
complejidad.

v Discusiones abiertas: participar
en debates y platicas sobre lo
que significa esforzarse y sobre
aquellas actividades en las que
vale la pena esforzarse.

Automotivacion: interrogarse
sobre los motivos y las
consecuencias de estudiar un
tema o realizar una tarea. ;Para
qué me sirve?, cqué
aprendiste?, ¢me servird este
conocimiento? Entre otras.

2. Para aprender a tomar decisiones conscientes sobre el
mantenimiento y regulacion del propio esfuerzo.

Automodelado: conocer los | Cooperacion: la practica de
procesos de pensamiento que distintas habilidades \Y
tienen lugar en la mente de las procedimientos tendientes a
personas competentes a la hora planificar, supervisar o evaluar el
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de enfrentarse a una tarea esfuerzo que realizan los
compleja. Por ejemplo, en distintos companeros de un
funcion de qué variables grupo que colaborar para llegar
planifican el esfuerzo, cdémo a una meta en comun.
anticipan determinados

obstaculos, de qué modo

identifican momentos de

distraccion, qué motivos

autogeneran para seguir

adelante.

3. Para aprender a gestionar algunos obstaculos emocionales que
aparecen durante la situacion de esfuerzo.

Reduccion de Ila ansiedad:

mantener un cierto nivel de v Expresion y comunicaciéon de

excitacion durante la tarea sentimientos: identificar, hablar,
puede favorecer el esfuerzo, y analizar las propias emociones,
pero el exceso es perjudicial. asi como pedir ayuda a otras
Una forma de reducir Ila personas mas competentes.
ansiedad es a través de acciones [ Reconocimiento y
de planificacién de las acciones reorientacion de expectativas:
a realizar, de la modificacion de realiza predicciones ajustadas y
algunas condiciones en las que realistas sobre la dedicacion y el
se realiza la tarea para esfuerzo que sera necesario
incrementar el control de los administrar en cada tarea.
resultados.

Fuente: Basada en Monereo, 2005:47

Aprendizaje entre pares

Durante nuestra formacion académica, anterior o reciente, nos hemos
enfrentado a diversos contenidos, algunos faciles, otros no tanto; no
obstante, con la aplicacion de diferentes estrategias hemos logrado
apropiarnos de diversos conocimientos a lo largo de la vida. Sin embargo,
en algunas ocasiones, a pesar de haber aplicado estrategias de
aprendizaje, no hemos podido aprender algun contenido. ¢ COmo actuar
frente a estos retos?, (consideras que es momento de pedir ayuda? De
ser asi, ¢a quién acudirias?

Un apoyo importante en tales ocasiones puede ser un companero. ¢lo
habias pensado? El aprendizaje entre pares es una estrategia que puede

21
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ser de gran utilidad en algun momento de nuestra vida. Tal como lo
menciona Freire, “Ya nadie educa a nadie, asi como tampoco nadie se
educa a si mismo, las personas se educan en comunion mediatizadas
por el mundo.” Esa es la clave, aprender de otros; pero, ; cOmo se aprende
entre pares?
El aprendizaje entre pares ocurre cuando la interaccion con los
companeros tiene como finalidad explicita aprender juntos, unos con
otros y unos de otros. El aprendizaje sucede cuando a través de esa
interaccion se adquieren, modifican o perfeccionan conocimientos,
habilidades, destrezas, habitos, valores, estilos o creencias. Pero, ;quiénes
son los pares?, son personas que forman parte del grupo de aprendizaje.
En el aprendizaje colaborativo, al compartir experiencias, reflexiones,
conocimientos, materiales y propuestas, se construyen mejores
estrategias para resolver problematicas que afectan a todos en el grupo.
Implementar una tarea sistematica de intercambio y colaboracion
horizontal, entre dos o mas participantes, nos permite colaborar y, a la
vez, ser apoyados en nuestro aprendizaje.

1. Planificacion: En esta fase se requiere compartir objetivos
comunes; las condiciones de la tarea que enmarcaran el proceso
de colaboracion para el aprendizaje; establecer las normas de
participacion social, los papeles y las acciones de todos los que
participan.

2. Desarrollo: En |la fase de desarrollo de la colaboraciéon se requiere
co-regular el proceso colaborativo y superar las incomprensiones y
desacuerdos entre los participantes.

3. Evaluacion: En la fase de evaluaciéon (a nuestro juicio con un
caracter continuo, no solo al final del proceso de colaboracion) se
requiere que los participantes puedan auto y co-evaluar el proceso
de colaboracion que han seguido (Diaz-Barriga, F. & Morales
Ramirez, L., Julio de 2008-Junio de 2009).
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Como podemos apreciar, en cada una de las
fases de desarrollo del trabajo colaborativo se
distinguen competencias comunicativas como
compartir  objetivos comunes, compartir
experiencias para el trabajo, llegar a acuerdos,
establecer un didlogo para resolver
problematicas y desacuerdos, entre otros,
logrando asi una interdependencia positiva,
entendiendo por ésta a la colaboracion
equitativa, solidaria y dirigida a un objetivo
comun.
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Para saber mas

A fin de ampliar nuestra informacion sobre este tema, sugerimos revisar
los siguientes recursos:

Lecturas:

De Sanchez, M. A. (1995), Desarrollo de Habilidades de Pensamiento;
procesos bdsicos del pensamiento. (2° Ed.) México: Trillas, ITESM.
Diaz-Barriga, F. y Hernandez, G. (2002). Estrategias docentes para un
aprendizaje significativo. Una interpretacion constructivista. (2 Ed.).
México: Mc Graw-Hill Interamericana.

Escanero JF, Mora S, Arce J, Bianchi AR, Diaz G, Gargiulo PA, et al.
Estilos de aprendizaje y curriculum: propuesta de mejora. Facultad de
Medicina de Zaragoza. Zaragoza: Prensas Universitarias de Zaragoza;
2008.

Escanero JF, Guerra M, Soria MS. (2011). Elementos para el diserio de
una practica de metacognicion: conocimientos del como.
Universidad de Zaragoza, Serie LEFIS 2011; 13: 225-46

Gonzalez, J. L. (2003). Conocete. Psicologia general para el desarrollo
humano. México: Teresianum.

Klimenko, O., y Alvares, J. L. (2009). Aprender como aprendo: la
ensenanza de estrategias metacognitivas. En: Educacion vy
Educadores, 12(2) 11-28. Consultado en abril 2019:
https://dialnet.unirioja.es/descarga/articulo/3084407.pdf

Ledn Monteblanco, L. C. (2006). Guia para el desarrollo del
pensamiento critico. Consultado en mayo de 2017:
http://es.scribd.com/doc/13330499/Guia-pensamiento-critico
Manrique, V. L. (2004). El aprendizaje autonomo en la educacion a
distancia. Primer Congreso Virtual Latinoamericano de Educacion a
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